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A  q ui e n  c or r es po nd a,  
P r e s e n t e  
 

A s unt o:  Car t a  com prom i so pa ra  l a  i m pl em en t a c i ó n d e l  P ro gram a d e  G e st i ó n  d e  
P ro du ct os ,  Ser v i c i os  y Pro ce so s So st e ni b l e .  
 

P or  m ed i o  d e  l a  p r es en t e ,  en  n u es t r a  em pr es a  I NS T RU M E NT ACI Ó N,  VÁ LV U LA S Y 

R E FA C CI O N E S S. A.  DE  C. V ( I VA R ES A) ,  nos  com pr om et em os  a  l l ev a r  a  ca bo  un  p r o gr am a de  

g es t i ón  d e p r o du c t o s ,  s e r v i c i os  y  p r oc eso s  s os t en i b l es .  

E n t en d em os  q u e l a  s os t en i b i l i da d  es  u n  as p ec t o  f u nd am ent a l  en  l a  ac t ua l i dad ,  y  c om o 

em pr esa  no s  r esp ons ab i l i zam os  d e  eva l ua r  y  m ej o r a r  co ns t an t em ent e nu es t r as  p r ác t i ca s  p a r a  

m i n im i za r  nu es t r o  im pa c t o  am b i en t a l  y  s oc i a l .  

P or  e l l o ,  no s  com pr om et em os  a  r ea l i za r  un  p r o gr am a  p ar a  el  a ño  20 25 ,  qu e  p er m i t a  r ea l i za r  l a  

ev a l ua c i ó n  d e  n u es t r os  p r o du c t o s ,  s e r v i c i os  y  p r oc es os ,  co n  el  f i n  d e  i d en t i f i c a r  o po r t u n i dad es  

p ar a  im p l em ent a r  m ej o r a s  so s t en i b l es .  Ad em ás ,  no s  c om pr om et em os  a  es t a b l ec er  c r i t e r i o s  y  

es t á nd ar es  c l a r o s  p a r a  l a  s el ec c i ó n  d e  p r ov eed or es  y  co l ab or a dor es ,  da nd o  p r e f er en c i a  a  

a qu e l l o s  q u e com par t a n  n u es t r o  en f oq u e d e so s t en i b i l i da d  y  qu e cum p l a n  co n  p r ác t i ca s  é t i ca s  

y  r es po ns ab l es .  

F i na l m en t e ,  r ea f i r m am os  nu es t r o  com pr om i so  c on  l a  p r o t ecc i ón  d el  m ed i o  am b i en t e  y  el  

d es ar r o l l o  s os t en i b l e,  y  no s  p on em os  a  d i sp os i c i ón  par a  c ua l q u i e r  c ons u l t a  o  a c l a r ac i ón  qu e  

p u eda n  r equ er i r .  

 

 

A t en t am ent e ,  

 

 

D i r ec t o r  G en er a l  


